
 

 

 

 

중립 (유지) 

 

▪ 4월 주요 유통업체 매출, 전년동월대비 +7.0% 증가  

▪ 오프라인 유통업체 전년동월대비 -1.9% 감소. 편의점 폐점 증가  

▪ 온라인 유통업체 전년동월대비 +15.8% 상승. 물류서비스 강화에 따른 점유율 확대  

▪ 소비심리 악화에 따른 영향이 지속적으로 반영 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

2025년 4월 주요 유통업체 매출: 전년동월대비 +7.0% 성장  

2025년 4월 주요 유통업체 매출은 전년동월대비 +7.0% 성장하였다. 4월 온라인을 

제외한 대부분의 오프라인 유통 채널들은 부진이 이어졌다. 오프라인 채널 부진이 

이루어진 이유는 1) 급변하는 날씨 여파에 따라 외부활동 및 나들이 고객이 줄어들었고, 

2) 소비경기 악화 기조가 유지되면서 구매력이 낮아졌으며, 3) 편의점 신규점 출점 

제한에 따른 영향이 작용하였기 때문이다.  

오프라인 매출은 3개월째 부진한 흐름을 보이고 있다. 슈퍼마켓을 제외한 전 채널에서 

부정적인 실적을 기록하고 있으며, 슈퍼마켓의 경우에도 성장률이 0.2%에 불과해 

긍정적으로 평가하기는 어렵다는 판단이다. 4월 실적 부진에서 주목할 점은 대부분의 

상품군에서 판매량 감소가 나타났다는 점이다. 대형마트는 기타를 제외한 전품목 

감소세가 나타났고, 백화점 또한 명품과 식품을 제외한 품목군이 역 성장하였다. 

편의점의 경우에도 생활용품을 제외하면 전 품목군이 부진하여, 소비경기 악화에 따른 

영향이 전 채널로 확장되는 추세가 나타나고 있다. 이전까지는 그나마 식품 매출이 

버텨주는 모습을 보여주었지만, 4월 결과는 구매력 둔화에 따른 실질 소비 악화를 

보여주는 단적인 부분으로 해석한다.  

편의점 부진은 가속화되고 있다고 판단한다. 3월까지는 지난해 출점한 점포들의 

성장률이 전체 실적을 이끄는 요인으로 작용했지만, 4월의 경우 점포증가율이 -0.2%를 

기록하는 등 부정적 흐름이 뚜렷해졌다. 이는 두가지 측면에서 해석할 수 있는데, 1) 

2분기로 접어들면서 폐점율이 빠르게 증가했거나, 2) 1분기 그나마 출점을 진행했던 

업체의 경우에도 출점 속도를 선회했을 가능성이 높은 것으로 보인다. 편의점 점포 

출점은 2019년부터 공격적으로 재개되었다. 이를 고려하면 편의점 출점 둔화(폐점 + 

미출점)는 더욱 가속화될 것으로 전망한다.  

온라인! 온라인! 온라인! 

4월 온라인 매출액은 두 자릿수 성장하는 추세가 이어졌다. 현재 경기 상황을 감안하면 

고무적인 수치이다. 온라인 실적 성장 이유는 1) 주 7일 배송 서비스 시행에 따른 배송 

서비스 강화, 2) 온라인 구매빈도 증가, 3) 서비스 부문 성장세가 유지되었기 때문으로 

특히, 배송서비스 강화에 따른 효과가 가장 크게 작용하고 있다고 판단한다.  
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그림 1. 4월 유통업체 전년대비 매출 증감률  그림 2. 4월 오프라인 업태별 전년대비 매출 증감률 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 3. 전체 유통업체 상품군별 전년대비 매출 증감률 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 4. 오프라인 상품군별 매출 증감율  그림 5. 온라인 상품군별 매출 증감율 

 

 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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그림 6. 2024년 4월 업태별 매출구성비  그림 7. 2025년 4월 업태별 매출구성비 

 

 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 8. 유통업체 온/오프라인 점유율 추이 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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그림 9. 오프라인 식품품목 전년대비 성장률 추이  그림 10. 온라인 식품품목 전년대비 성장률 추이 

 

 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 11. 대형마트 식품품목 전년대비 성장률 추이  그림 12. 백화점 식품품목 전년대비 성장률 추이 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 13. 편의점 식품품목 전년대비 성장률 추이  그림 14. SSM 식품품목 전년대비 성장률 추이 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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그림 15. 소비자심리지수 추이  그림 16. 원/달러 환율 추이(월말기준) 

 

 

 

자료: 한국은행, IBK투자증권  자료: Quantiwise, IBK투자증권 
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[오프라인-대형마트] 

 

그림 17. 대형마트 전년대비 성장률 추이  그림 18. 대형마트 4월 상품군별 성장률 추이 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

 그림 19. 대형마트 구매건수, 구매단가 전년대비 성장률 추이 

 

 

 자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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[오프라인-백화점] 

 

그림 20. 백화점, 해외 유명 브랜드(명품) 전년대비 매출 증감률 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 21. 백화점 4월 상품별 전년대비 매출 증감률 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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[오프라인-편의점] 

 
그림 22. 편의점 전년대비 성장률 추이  그림 23. 편의점 즉석식품 성장률 추이 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

 

그림 24. 편의점 4월 상품별 전년대비 매출 증감률  그림 25. 편의점 월별 점포수 순증 추이 

 

 

 
자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 / 조사대상: GS25, CU, 세븐일레븐 
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[온라인] 

 

그림 26. 온라인 전년대비 성장률 추이 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

그림 27. 4월 온라인 상품군별 매출 비중  그림 28. 온라인 서비스/기타 전년대비 성장률 추이 

 

 

 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권  자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 
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표 1. 유통업체 매출동향(계속) 

 24/04 24/05 24/06 24/07 24/08 24/09 24/10 24/11 24/12 25/01 25/02 25/03 25/04 

대형마트                           

가전문화 -13.2 -19.1 -3.3 -13.2 -6.2 17.9 -22.1 -4.8 -17.9 7.5 -10.9 -20.2 -12.1 

의류 2.7 -9.5 5.2 -9.7 4.5 -5.2 -7.4 1.2 -3.7 10.5 -23.6 -5.7 -16.6 

가정/생활 -13.9 -9.8 -3.2 -14.4 -1.8 -10.9 -12.6 -2.1 -11.5 8.2 -22.5 -3.7 -7.1 

스포츠 -10.8 -14.2 -11.9 -21.3 -12.5 -11.6 -21.4 -12.6 -18.8 0.9 -31.3 -18.3 -22.8 

잡화 -11.7 -12.9 -4.3 -13.8 -4.3 -4.4 -13.6 -11.2 -13.6 8.4 -21.5 -7.8 -12.8 

비식품 소계 -10.8 -13.5 -2.7 -13.9 -3.7 -1.5 -15.4 -3.7 -13.1 7.8 -19.4 -10.6 -11.5 

식품 -4.4 2.9 4.3 -5.2 9.9 -9.1 2.4 10.2 -4.4 19.1 -19.7 3.4 -0.8 

총계 -6.7 -3.1 2.1 -7.9 5.9 -6.5 -3.4 5.7 -6.6 16.1 -18.8 0.2 -3.1 

구매건수 -2.8 -1.0 1.2 -6.2 1.8 -0.2 -0.8 3.2 -3.5 6.2 -9.3 -1.5 -5.0 

구매단가 -4.0 -2.1 0.9 -1.9 4.0 -6.3 -2.7 2.4 -3.2 9.4 -10.5 1.4 2.0 

점포당매출 -4.9 -1.8 3.7 -6.9 7.1 -5.5 -1.6 7.7 -4.8 17.1 -17.9 1.5 -2.3 

백화점                           

잡 화 -2.9 -2.6 3.7 -4.0 0.0 -2.7 -7.3 -3.5 -4.3 0.5 -6.5 -3.8 -6.5 

여성정장 -5.1 -7.2 -2.6 -9.6 -4.9 -9.0 -11.8 -7.1 -4.1 -6.2 -3.1 -5.4 -8.1 

여성캐쥬얼 0.7 -0.5 6.8 -2.8 5.1 -3.4 -9.4 -1.8 -1.3 2.2 -11.2 -3.3 -7.1 

남성의류 -7.8 -9.3 -0.9 -12.2 0.2 -8.2 -12.8 -3.1 -3.1 0.7 -11.3 -8.9 -11.3 

아동스포츠 -3.7 -3.6 4.9 -6.8 6.6 -1.8 -8.0 -3.6 -1.7 9.3 -7.6 -1.6 -6.2 

가정용품 2.9 3.8 14.9 -5.0 2.1 14.4 -2.0 -0.8 -1.1 -1.1 4.3 -2.2 -6.2 

해외유명브랜드 -3.3 1.1 2.3 -11.0 0.1 3.7 2.5 7.8 6.1 17.3 4.5 -2.7 1.1 

비식품 소계 -2.6 -1.0 4.4 -7.9 1.1 1.3 -4.1 0.7 1.0 7.2 -0.7 -3.3 -3.9 

식품 0.0 3.9 6.6 0.4 18.7 -5.9 2.5 3.8 1.0 24.9 -21.2 3.5 4.5 

총계 -2.0 -0.1 5.0 -6.4 4.4 0.3 -2.6 1.4 1.1 10.3 -3.6 -2.1 -2.9 

구매건수 -2.5 -1.0 3.8 -4.6 3.4 0.7 -2.9 -1.1 -2.9 0.2 -3.2 -6.5 -4.4 

구매단가 0.5 0.9 1.2 -1.9 1.0 -0.4 0.3 2.4 4.0 10.1 -0.4 4.7 1.6 

점포당매출 -2.0 -0.1 5.0 -6.4 8.0 3.7 0.8 4.9 4.6 14.1 -0.2 1.3 0.5 

편의점                           

생활용품 0.3 4.0 2.2 3.0 3.6 1.1 2.0 2.5 -2.4 3.7 -11.6 -2.0 0.1 

잡화 3.7 4.4 8.0 9.8 1.8 -1.2 4.4 -0.8 -3.8 -2.2 -12.6 -2.5 -0.3 

담배 등 기타 5.5 3.5 2.0 3.4 2.9 2.4 3.5 4.4 3.9 0.6 -2.6 1.5 -0.2 

비식품 소계 5.0 3.6 2.2 3.6 2.9 2.1 3.4 4.1 3.1 0.9 -3.6 1.1 -0.2 

음료 등 가공 7.3 5.1 5.7 2.4 6.5 3.6 4.3 6.9 2.2 4.1 -5.5 2.5 -0.7 

즉석(신선일부) 3.5 2.0 1.7 2.3 1.8 -1.7 2.8 1.1 0.0 -5.0 -4.8 -2.4 -2.1 

식품 소계 6.6 4.6 5.0 2.4 5.7 2.7 4.0 5.9 1.8 2.5 -5.4 1.6 -0.9 

총계 5.9 4.1 3.8 2.9 4.5 2.5 3.7 5.1 2.4 1.7 -4.6 1.4 -0.6 

구매건수 5.5 3.0 2.3 2.6 2.9 1.2 1.5 3.6 1.9 -2.0 -5.4 -0.5 -2.9 

구매단가 0.4 1.1 1.5 0.3 1.6 1.2 2.2 1.4 0.5 3.9 0.8 -2.9 2.4 

점포증가율 3.4 1.1 2.7 3.1 2.2 1.8 1.6 1.6 1.3 1.1 0.9 0.3 -0.2 

점포당매출 2.4 3.0 1.0 -0.1 2.3 0.7 2.1 3.5 1.0 0.6 -5.4 1.1 -0.4 
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표 2. 유통업체 매출동향 

 24/04 24/05 24/06 24/07 24/08 24/09 24/10 24/11 24/12 25/01 25/02 25/03 25/04 

온라인유통              

가전/전자 13.7 1.3 10.4 7.0 -2.4 18.1 -12.7 -9.9 -1.2 -6.2 3.6 7.8 4.1 

도서/문구 7.9 8.0 3.2 12.1 9.7 5.7 15.7 3.7 5.6 -3.5 10.4 6.1 10.3 

패션/의류 -4.1 -13.8 -10.4 -9.6 -17.8 -16.0 -9.8 -9.1 -6.8 -12.8 -9.7 -4.7 -8.6 

스포츠  2.1 -4.3 -8.0 -7.8 -12.7 -11.4 -6.6 -10.7 -4.5 -11.9 -9.8 -10.1 -13.8 

화장품 18.8 14.7 13.4 16.3 11.2 11.4 8.5 7.1 14.7 7.7 8.8 7.5 11.6 

아동/유아 8.1 2.8 2.6 4.3 3.4 5.5 5.8 5.6 4.9 7.2 4.0 3.8 6.6 

식품 28.1 26.1 20.1 21.0 19.8 14.7 24.8 19.1 21.5 19.6 14.9 19.4 21.3 

생활/가구 19.0 13.0 9.4 12.8 10.8 10.3 11.3 6.1 7.7 2.5 7.9 7.5 7.7 

서비스/기타 54.4 55.9 67.5 61.6 60.4 52.9 66.5 70.7 83.8 73.3 76.3 78.3 50.1 

총계 22.2 16.5 18.4 16.9 13.9 15.7 13.9 11.8 18.8 14.6 16.7 19.0 15.8 

주1: 온라인 유통 10개사: G마켓글로벌(G마켓, 옥션), 11번가, 인터파크, 쿠팡, SSG(이마트, 신세계), 에이케이몰, 홈플러스, 갤러리아몰, 롯데마트, 롯데온 

주2: 티몬, 위메프는 24년 7월부터 거래액을 제출하지 못함에 따라 제외 

자료: 산업통상자원부, IBK투자증권 

 

 

 

 

 


